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当法人では、利用者および家族の個人情報の管理について、適切な安全対策を講じます。つきましては、下

記に個人情報の利用目的等についてご案内いたしますので、必要最低限の範囲内で情報を利用・提供または

収集することに、ご同意下さいますようお願い致します。 

利用目的 
当法人が行う福祉・介護サービスの提供を、適正かつ円滑に行うとともに、利用者およびそ

の家族の充実した生活を支援することを目的とします。 

利用条件 
(1) 利用目的以外に個人情報は使用しません 

(2) 同意なく、第三者に個人情報をもらしません 

利
用
・提
供
の
内
容 

◼ 法人内部での利用 

（１） 福祉・介護サービス提供における利用 

（２） 管理運営業務における利用 

（３） 福祉・介護サービス業務の維持・改善のための資料 

（４） 福祉・介護サービスの質の向上を目的とした研修等資料 

◼ 外部への情報提供を伴う利用 

（1） 利用者に福祉・介護サービスを提供する関係機関との共有 

（2） 緊急時における医療機関等との連携 

（3） 利用者家族等への病状説明 

（4） 請求事務等における利用 

（5） 外部監査機関への情報提供（例：事故報告等） 

（6） 福祉・介護サービスの質の向上を目的とした研究資料、実習への協力 

※福祉・介護サービスの向上を目的とした研究及び研修に際し、外部へ情報提供をする場

合は、氏名等を削除するなど個人が特定されないようデータの加工を行います。 

（７） 下記（ア）～（ウ）の第三者提供 

（ア) 当法人ホームページ・広報等への写真・映像の提供 

(イ) 新聞・テレビ等報道機関の取材に対する写真・ビデオの提供  

（ウ） サービスの質の向上のため研修や研究に使用する写真・映像の提供  

※(ア)～(ウ)については、写真・映像の使用にとどめ、その他の個人情報（氏名等）は原則と

して提供しません。 

◼ 本人の同意を得ないで利用・提供する場合 

（１） 法令に基づく場合（例：虐待等） 

（２） 人の生命、身体または財産を保護する必要があり、かつ本人の同意を得ることが困難な

場合（例：意識不明、重度の認知症、大規模災害時等） 

（３） 公衆衛生の向上等により特に必要がある場合（例：虐待事例の症例研究等） 

（４） 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が、法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合 

（５） 特定の個人との対応関係が排除された統計情報等の作成において、個人の権利利益

を侵害する恐れがない場合 

サービス提供 

事業所 

指定介護老人福祉施設       

大館市特別養護老人ホームつくし苑 
管理者氏名 伊藤 政利 

 


